
 

ACTA DE LA COMISSIÓ TÈCNICA DE SEGUIMENT I AVALUACIÓ DELS CONTRACTES 
PROGRAMA DEL DEPARTAMENT 13. 

• Data: 28 d'octubre de 2024. 
• Lloc: VIDEOCONFERÈNCIA PER TEAMS. 
• Inici: a les 10:00 hores. 

En compliment de l'article 22 del Decret 38/2020, de 20 de març, del Consell, que establix 
que per cada departament de Servicis Socials, i conforme al Decret 34/2021, de 26 de febrer, 
del Consell, de regulació del mapa de servicis socials de la Comunitat Valenciana, ha 
d'existir una comissió tècnica de seguiment i avaluació dels contractes programa 2021-2024, 
en la data i l'hora indicada a l'inici d'esta acta té lloc la reunió de la comissió tècnica del 
Departament 13, la Vall d'Albaida, corresponent a l'anàlisi de l'execució del contracte 
programa pel que fa a l'any 2023. 

A la reunió assistixen: 

Per part de la Direcció Territorial de València: 

- Elena Puchol Montón, cap de Servici Atenció Primària i Prestacions Inclusives, 
de la Direcció Territorial de València, que exercix la Presidència de la comissió. 

- Elisabet Malchirant Egea, supervisora del Departament 13. 
- Ana de la Cuadra García-Lliberós, cap de Secció d'Acció Comunitària. 
- Jéssica Mesas Alcañiz, treballadora social d'Acció Comunitària. 

Per part de la direcció general competent en atenció primària de servicis socials: 

- Sara García, tècnica del Servici de Coordinació de Servicis Socials d'Atenció 
Primària Bàsica de la DG de Dependència i de les Persones Majors.  

Per part de la Direcció General de Gestió del Sistema Sociosanitari i de l'IVAFIQ: 

- José Luis Wagner Salazar, cap de Secció de Gestió del Model de Finançament 
del Sistema Públic Valencià de Servicis Socials, com a secretari de la comissió.  

- Miguel Ángel Colorado Carreto, personal tècnic de l'IVAFIQ i anterior supervisor 
del Departament 13. 

Per part de la Diputació de València: 

- Pilar Molina Lafuente, treballadora social; Secció Inclusió Social. 

Per part dels municipis integrants del Departament 13. 

- En el document annex a esta acta s'indiquen les persones assistents. 

 

Desenrotllament de la reunió 

Inicia la sessió la presidenta de la comissió amb l'orde del dia: 

Dirección General de Gestión del Sistema Sociosanitario y del 
Instituto Valenciano de Formación, Investigación y Calidad de 
los Servicios Sociales 
Ciudad Administrativa 9 de Octubre  
Calle Democracia, 77 · 46018 Valencia 
www.gva.es 
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1. Exposició de l'informe tècnic d'execució l'any 2023 dels contractes programa del 
Departament 13. 

2. Torn obert de paraules. 

A continuació, es porta terme una ronda de control d'assistència per a facilitar la redacció 
de l'acta, i es fa un breu recordatori del marc normatiu de les comissions tècniques i l'objecte 
de la convocatòria. S'incidix en el fet que l'anàlisi a exposar i les qüestions que es plantegen 
sobre este tema, han d'estar circumscrites a l'anualitat 2023. 

Tot seguit, es dona pas al primer punt de l'orde del dia, i s'inicia l'exposició Pilar Molina, de 
la Diputació de València, que presenta el contingut de l'informe elaborat a este efecte; hi 
destaca:  

• L'elevada aportació de la Comunitat Valenciana a la Dependència (Font: Observatori 
de Dependència; Anualitat 2023).  

• La positiva execució per les entitats locals amb contracte programa amb Diputació, 
la qual cosa reflectix una alta execució pressupostària dels recursos assignats, així 
com l'aprofitament dels recursos malgrat haver-hi problemes de borses d'ocupació 
en entitats locals de Canals i la Mancomunitat de la Costera, la qual cosa fa que la 
seua execució siga menor del que es preveu. 

• Les ràtios de personal d'equips d'APB, ja que s'està per damunt del finançament per 
a adaptar-se (en març de 2025) al decret de tipologies. 

• I que el programa SAD municipal té un elevat percentatge d'execució, com ocorre 
també amb el d'atenció comunitària. 

Pilar finalitza la seua intervenció incidint que és important completar els equips i la seua 
consolidació perquè l'EAPB és la “porta d'entrada” al sistema de servicis socials, i que s'ha 
de consolidar l'ordenació territorial del sistema perquè tothom accedisca a este en igualtat 
de condicions. 

A continuació, intervé Elisabet Malchirant Egea, supervisora del Departament, que exposa 
de manera detallada les dades generals del Departament 13, departament que, a escala 
global, ha aconseguit l'any 2023 un grau d'execució del 88,16 % sobre un volum de 
finançament de la Generalitat de 9 milions d'euros. 

La supervisora destaca, així mateix, l'execució percentual de cadascuna de les línies que 
financen els contractes programa del Departament. Indica que les dades finals 
corresponents a itineraris d'inclusió social encara no estan tancades definitivament a causa 
de la complexitat de la certificació d'estes a la Unió Europea i remet, per a la resta de dades 
disponibles, a l'informe tècnic emés i enviat prèviament a les persones assistents, informe 
ja disponible en l'apartat Comissions Tècniques de seguiment i avaluació, anualitat 2023, 
informes, del web de contracte programa 2021-2024. 

Per acabar la seua intervenció, assenyala que les dificultats per a cobrir uns certs perfils 
professionals s'han solucionat, en alguns casos, durant la vigència dels contractes programa 
2021-24 i que de cara al següent període 2025-28 cal incidir en l'extensió dels programes 
EEIIA i SASEM en els municipis que conformen el Departament. A això, afig que com a millora 
a implementar cal esmentar la història social única i el comité d'ètica del Departament, i 
agraïx a totes les persones dels equips de servicis socials la seua gran implicació i suport en 
la seua labor com a supervisora. 

Es dona pas al segon punt de l'orde del dia i s'obri un torn de paraules en relació amb el 
contingut dels informes tècnics exposats. 
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Intervé, en primer lloc, Martín Salas en representació de l'Olleria per a comentar que no els 
ha sigut possible contractar mitja jornada ni el treballador social ni el psicòleg i que per al 
següent contracte programa s'haurien de finançar jornades laborals completes perquè d'una 
altra manera és molt difícil cobrir-les. També afig que a vegades un menor gasto no és 
equivalent d'una pitjor gestió perquè en algunes contractacions que han fet s'ha donat el cas 
de poder prestar el servici amb un nivell de qualitat igual, però a menys cost, fruit d'ofertes 
presentades per les empreses licitadores. Per acabar la seua intervenció demana que, en 
pròxims informes d'execució, quan figura que el finançament d'entitat local és de 0 euros, 
s'indique que no és realment així, sinó que esta és el seu cofinançament en relació amb el 
finançament de Diputació o Conselleria però que sí que aporta finançament en altres 
partides distintes. 

A continuació, intervé M. Isabel Francés, de la Mancomunitat de Municipis de la Vall 
d'Albaida, per a donar suport a la petició de l'Olleria de no fixar jornades que no siguen 
completes (0.5, per exemple) perquè no hi ha persones professionals interessades a cobrir-
les. 

Tanca el torn d'intervencions Aránzazu Moreno, també de la Mancomunitat de Municipis de 
la Vall d'Albaida, que sol·licita que puguen contractar-se altres perfils professionals per al 
SAD de dependència, petició a la qual de Sara García, del Servici de Coordinació de Servicis 
Socials d'Atenció Primària Bàsica de la DG de Dependència i de les Persones Majors, respon 
que ho traslladarà a les persones coordinadores del servici de coordinació de servicis socials 
per a veure la seua viabilitat de cara al contracte programa 2025-2028. 

Finalment, i davant l'interés dels assistents a conéixer l'evolució del procés de configuració 
del contracte programa 2025-2028, la persona representant de la Direcció General de Gestió 
del Sistema Sociosanitari comenta el més rellevant en termes de tramitació administrativa 
anticipada de l'expedient de conveni a subscriure en 2025 i la previsió de cobertura 
pressupostària 2025 a transferir per la Generalitat. El detall quant a això no s'arreplega en 
esta acta perquè no és objecte de la reunió convocada. 

 
Quan són les 11:15 hores del dia indicat a l'inici d'esta acta, i després d'agrair les aportacions 
de les persones assistents, la Presidència de la comissió conclou la sessió. 
 

VP Presidència 
 

La secretària 
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ANNEX 

ASSISTENTS DE LA COMISSIÓ TÈCNICA D'AVALUACIÓ I SEGUIMENT DEL 
CONTRACTE PROGRAMA EXERCICI 2023 (DEPARTAMENT 13) 

NOM I COGNOMS PERFIL PROFESSIONAL ENTITAT LOCAL 

Miriam Gisbert Mullor 
 

Coordinadora de Servicis 
Socials Mancomunitat AMABS 

Inés Cuquerella Calatayud Coordinadora de Servicis 
Socials Mancomunitat AMABS 

Esther de la Torre Aranda   
 Coordinadora Ajuntament de Quatretonda 

(mancomunitat Porta de la Vall)  

Eldina Vidal Pellicer 
 TS Referència Ajuntament de la Pobla del Duc 

(mancomunitat Porta de la Vall) 

Cristina Ramos Reig TS Referència 
 

Ajuntament de Llutxent 
(mancomunitat Porta de la Vall) 

Martín Salas García 
 Psicòleg - Coordinador EAPB Ajuntament de l'Olleria 

 
María José Ruzafa Gea 
 Treballadora social Ajuntament de l'Olleria 

 
Sara Javaloyes Palací 
 Educadora social Ajuntament de l'Olleria 

 
Silvia Ortega Sancho  
 Treballadora social Ajuntament de l'Olleria 

 
Alexandra Martínez Pérez 
 Treballadora social Ajuntament d’Albaida 

 
Eduardo Quilis Martínez 
 Psicòleg Ajuntament d’Albaida 

 

María Isabel Francés Fayos 
 

Coordinadora - Treballadora 
social 

Mancomunitat de Municipis de la 
Vall d'Albaida 
Zona 13.2.2 Bocairent - Agullent 

Aránzazu Moreno Miro 
Coordinadora - Treballadora 
social 

Mancomunitat de Municipis de la 
Vall d'Albaida 
Zona 13.3.2 Castelló de Rugat 

Lorena Moscardó Seguí 
Coordinadora - Treballadora 
social 

 Mancomunitat de Municipis de la 
Vall d'Albaida 
Zona 13.3.4 Vall d'Albaida 

Paula Garcia Gironés Agent d'igualtat Mancomunitat de Municipis de la 
Vall d'Albaida 

Gemma Pella Alsina Promotora d'igualtat  Mancomunitat de Municipis de la 
Vall d'Albaida 

Amparo Climent Esteve Assessora jurídica Ajuntament d'Ontinyent 
 

Mercedes Llin Tolsá  Coordinadora de Servicis 
Socials  Ajuntament d'Ontinyent 

Borja Boscà Bataller Coordinador de Servicis Socials Ajuntament de Benigànim 
José David Bellver 
Benavent Treballador social Ajuntament de Benigànim 
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