ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
Y PROTECCION INFANTIL:

NUEVO MODELO DE ATENCION EN
CENTROSY HOGARES DE ACOGIMIENTO

DIRECCIO GENERAL
D’INFANCIA | ADOLESCENCIA

GENERALITAT VALENCIANA

\\ VICEPRESIDENCIA | CONSELLERIA DIGUALTAT | POLITIQUES INCLUSIVES




INDICE

1.- INTRODUCCION

2.- NORMATIVA

3.- DIAGNOSTICO

4.- INSPECCION Y CONTROL DE CENTROS Y HOGARES.
4.1.- INSPECCION DE CENTROS DE 2012 A 2017

4.2 - NUEVA INSTRUCCION DE SUPERVISION DE CENTROS Y HOGARES
POR LAS DIRECCIONES TERRITORIALES

5.-NUEVO MODELO DEL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
5.1.- DESINSTITUCIONALIZACION
5.2.- PARTICIPACION Y OCIO EDUCATIVO
5.3.- EMANCIPACION Y VIDA INDEPENDIENTE
5.4.-TIPOLOGIA DE CENTRO VS TIPOLOGIA DE PROGRAMA
5.5.- COORDINACION SISTEMA Y DIRECCION PUBLICAS
5.6.- EVALUACION PROCESO Y RESULTADOS.

6.- PLAN DE INFRAESTRUCTURAS

NUEVO MODELO ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

[\



1.- INTRODUCCION

La atencién a la infancia y la adolescencia es una prioridad politica de la Generalitat
compartida por unanimidad por las Cortes y la sociedad valenciana. Desde una
perspectiva de inclusion activa, igualdad de trato y no discriminacién, participaciéon y
de reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho.

La creacion de una direccidon general especifica de infancia y adolescencia (4 de
agosto de 2016) remarca el compromiso del Consell en la elaboracion de unas
politicas publicas transversales que reconocen a las nifias, nifos y adolescentes
como ciudadanos de pleno derecho, su visualizacién y protagonismo en la agenda

publica.

Asi pues, la accién protectora esta inspirada fundamentalmente, en dos preceptos
basicos como son el interés superior del nifio y de la nifia, por un lado, lo que
supone hablar de un derecho subjetivo, de un principio interpretado a la luz de ese
interés superior, interés que esta por encima de cualquier otro legitimamente
establecido, y de una regla de procedimiento, lo que genera garantias procesales

claras y el ser escuchado y escuchada.

En la Comunidad Valenciana, hay 3.805 personas menores de edad que se
encuentran bajo el amparo de la Generalitat, de ellas 1.157 (30,41%) su hogar es

alguno de los 80 centros existentes y el equipo técnico su familia.

Sin olvidar la labor necesaria y prioritaria en el campo de la prevencion y teniendo en
cuenta la promocion de los derechos y la participacién de la infancia y adolescencia ,
y centrandonos especificamente en la proteccion, se establecen cinco lineas de
trabajo que recogen los principios rectores establecidos tanto desde el marco de los
derechos de la infancia como de la legislacion vigente, asi como el eje numero tres

del Pacte del Botanic, rescatar personas de todas las edades.

Todo ello, supone partir de una filosofia donde las personas menores de edad estan
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en el centro de las politicas dirigidas a la infancia, reconociendo a los nifios y las
ninas como ciudadanos y ciudadanas de pleno derecho y su protagonismo en las
politicas publicas y su visibilidad en el debate social que han sido muy limitados o
inexistentes y cuya invisibilidad ha generado déficits estructurales agravados aun

mas por el embate de la crisis econémica.

Desde este marco, se establecen seis grandes areas de actuacion:

e Garantizar los derechos de la infancia y la adolescencia y su participacion ac-
tiva en la sociedad.

e Garantizar el desarrollo personal (fisico, cognitivo, emocional, comunitario,
relacional) integral y armonizado de las nifias, niflos y adolescentes en el
entorno afectivo y prevenir el desarraigo.

e Promocionar la igualdad de oportunidades entre los nifios, nifas vy
adolescentes y romper con la transmisidn generacional del empobrecimiento.

e Priorizar la politica del acogimiento familiar frente al residencial y trabajar en
el entorno de las personas menores de edad.

e Promocionar la vida independiente y emancipacion joven asi como politicas
de acompafiamiento a las personas menores de edad que cumplen la
mayoria de edad dentro del sistema de proteccion.

e Fomentar la formacion e investigacion de las personas profesionales, generar

espacios de coordinacion y participacion intrainstitucional e interinstitucional.

Bajo esta nueva vision, se establece una mision relacionada con el disefio y
elaboracién de un nuevo modelo de acogimiento residencial un cambio de
paradigma que tiene en cuenta las debilidades del sistema actual, las amenazas,
que reconoce las fortalezas y oportunidades para garantizar una respuesta eficaz,
eficiente y de calidad, las necesidades de todos y cada uno de los nifios, nifias y
adolescentes, que por diferentes motivos se encuentran en el sistema de proteccion

bajo la férmula del acogimiento residencial.
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2.- NORMATIVA

Los cambios introducidos en la normativa reciente, desarrollan y refuerzan el
derecho del nifio o nifia a que su interés superior sea prioritario, subrayando la
definicion de este concepto desde un contenido triple, a saber, derecho sustantivo,
principio general y norma de procedimiento. Ademas, se desarrolla, de forma mas
detallada, el derecho fundamental del nifio o la nifia a ser escuchado, sustituye el
término juicio por el de madurez y recomienda un lenguaje referido al menor, como
nino, nifa o adolescente. Estas premisas basicas, marcan la direccién de las

actuaciones de las politicas sociales en materia de infancia.

La normativa basica de referencia es la que se detalla a continuacién:

e Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor, de
modificacién parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

e Ley 54/2007, de 28 de diciembre, de Adopcidn internacional.

e Ley 12/2008, de 3 de julio, de protecciéon integral de la infancia y la
adolescencia de la Comunidad Valenciana.

e Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia.

e Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificaciéon del sistema de proteccion a la

infancia y a la adolescencia.

Se incide y se sefialan especialmente dentro de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
modificacién del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia los articulos
16, 17 y 18 relacionados con las modificaciones que indicen directamente en el
acogimiento residencial y que estan relacionadas con los articulos 21, 21bis y 22bis

de la Ley Organica de Proteccion Juridica del Menor.
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Es importante reiterar que respecto a la toma de decisiones en cuanto a las medidas
de proteccidn, la prioridad es el mantenimiento en la propia familia, en caso de que
no sea posible, en acogimiento en familia ajena o educadora, por lo que habria que
demostrar que un nifio o nifa esta en acogimiento residencial porque es la medida
mas adecuada a tenor de sus circunstancias particulares y no porque no existe otro

lugar donde deberia estar.

En la Comunidad Valenciana se dispone como marco normativo especifico respecto
al acogimiento residencial con la Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de
Bienestar Social, por la que se regula la tipologia y condiciones materiales y de
funcionamiento de los Centros de Proteccion de Menores y la Orden de 17 de enero
de 2008, de la Conselleria de Bienestar Social, por la que se regula la organizacién y
funcionamiento de los centros de proteccion y el acogimiento residencial y de

estancias de dia de menores.

Con todo lo expresado se hace necesario referir, que se esta llevando a cabo en
estos momentos un trabajo participativo que permitira en breve presentar el

anteproyecto de la Ley Valenciana de Infancia y Adolescencia.

3.- DIAGNOSTICO.

A la pregunta de ;qué nos hemos encontrado?, la respuesta rapida y global permite
sefalar que lo que nos hemos encontrado es un sistema de proteccion que
invisibiliza, esconde y atrapa a aquellos nifios y nifias cuyos padres no pueden, no
quieren o no saben dar una respuesta adecuada a las necesidades de sus hijos e
hijas y éstos y éstas se encuentran bajo actuaciones de crianza como poco

negligentes.

Nos hemos encontrado, un modelo que primaba la institucionalizacion frente a otras
fébrmulas menos estigmatizantes como el acogimiento familiar, nos hemos
encontrado los resultados de afos de abandono y de falta de rigor, esto es, centros

dénde no se realizaban inspecciones, ratios inadecuadas para la correcta atencion
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de estas personas menores de edad, una formula mercantilista para las actuaciones
de las entidades colaboradoras con la administraciéon publica que ha incidido aun
mas en la fragilidad y deterioro del sistema de proteccién y unos profesionales
cansados y desmotivados pero que pese a ello, han sostenido, eso si, como han
podido, los fragmentos de un sistema inestable, fragil y a la deriva. Para mejorar el
sistema de proteccion el nuevo modelo de acogimiento residencial se ofrece el
impulso, la motivacion y las herramientas para dar respuesta a las necesidades

inferidas del analisis de la situacion actual.

En estos momentos son 1.157 nifios, nifias y adolescentes los se encuentran en
acogimiento residencial y tienen derecho, a todos aquellos recursos y acciones que
les permita desarrollarse en las mejores condiciones para que sean nifios y nifias

felices y con un desarrollo arménico, integral y comunitario.

Tabla 1.- Numero de nifios, nifias y adolescentes en acogimiento residencial y acogimiento familiar

(extensa y ajena) por provincias.

RESIDENCIAL 155 600 402 1.157 (30,4%)
FAMILIAR 283 1.544 821 2.648 (69,6%)
TOTAL 438 2.144 1.223 3.805

Datos relativos al afio 2016

Como se puede observar en la Tabla 1, hay mas nifios y nifias en acogimiento
familiar que residencial, esto es porque el sistema de protecciéon esta sustentado
principalmente por los familiares de niflos y nifias que no pueden estar con sus

progenitores, como se observa en la Tabla 2.

Es importante, que solo aquellos nifos y nifias que sea el recurso mejor para ellos y
ellas sea el acogimiento residencial deberian estar en él, es por esto que subyace
una pregunta a la que debemos dar respuesta, ¢es el mejor recurso el acogimiento
residencial para ese nifio o nifia en concreto?, o por el contrario ¢esta en

acogimiento residencial porque no fue posible otro?.
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La Orden del 2008 establece claramente, y asi se reitera en la Ley de 2015 que la
medida de acogimiento residencial se adoptara, preferentemente, siempre que no
exista posibilidad de un acogimiento familiar o cuando concurran una serie de

circunstancias que se detallan en la norma y que hacen inviable otra situacion.

Tabla 2.- Numero de nifios, nifias y adolescentes en acogimiento familiar, familia extensa y familia

educadora o ajena.

EXTENSA 2.000 (75,5%)
AJENA 43 385 220 648 (24,5%)
TOTAL 283 1.544 821 2.648

Datos relativos al afio 2016

La orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar Social, regula la
tipologia y condiciones materiales y de funcionamiento de los “Centros de Proteccion
de Menores” en la Comunidad Valenciana y refiere los siguientes tipos de centros

residenciales:

-Centros de Recepcion o de primera acogida

Son establecimientos abiertos de acogimiento de nifias, nifios y adolescentes, para
su atencion integral, inmediata y transitoria, mientras se procede a completar el
estudio de su situacién personal, social y familiar, y se elabora la correspondiente
propuesta de medida de proteccion y derivacién al recurso adecuado o retorno a su

familia. Su periodo de estancia no debe superar los 45 dias.

[
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-Centros de Acogida

Son establecimientos abiertos de atencion integral y caracter educativo para nifios,
ninas y adolescentes en situacion de guarda y/o tutela, que se encuentren privados
de un ambiente familiar idéneo, cuyo periodo de estancia sera el que determine la

resolucion administrativa de la que se derive su ingreso.

-Centros de Emancipacion

Son establecimientos que ofrecen un servicio de caracter asistencial y educativo a
menores en edades comprendidas, preferentemente, entre los 16 y 17 afos, y a
jovenes entre 18 y 23 afnos que hayan salido de instituciones de acogimiento, con el
objetivo de iniciar un proceso de desinstitucionalizacion gradual para obtener su

autonomia personal, social y laboral.

-Hogares funcionales

Son nucleos de convivencia para nifios, nifias y adolescentes de caracter similar al
familiar, en cuanto requiere la presencia de una persona responsable que resida de
forma permanente en el hogar, asistido por el personal educativo adecuado al

numero y edades de las y los menores.

CENTROS RESIDENCIALES SISTEMA DE PROTECCION

NINOS, NINAS
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Los centros de proteccidon de acogida para personas menores de edad, tal y como
se recoge en la Orden de 19 de junio de 2003, de la Conselleria de Bienestar Social
la y la Orden de 17 de enero de 2008, de la Conselleria de Bienestar Social, son
establecimientos de caracter abierto destinados a acoger, atender y educar, con
caracter provisional o temporal a los nifios, nifias y adolescentes que necesiten una
atencion especializada por encontrarse en una situacion de desproteccion con el fin
de eliminar o paliar los factores que generan dicha desproteccion. En todo caso,
expresa la norma que, salvo el interés superior del nifio o la nifia, su estancia no

podra ser superior a dos afnos.

Estos centros son recursos sociales destinados a favorecer la convivencia y a
propiciar la participacion e inclusion social y familiar, asi mismo se establece la
intervencién familiar como prioritaria, mientras permanezca en el centro, siempre y
cuando la finalidad sea el retorno del nifio, nifia o adolescente a su familia y si no
fuera asi adoptar otra medida de proteccidon mas conveniente, revisandose al menos

cada seis meses la medida o medidas adoptadas.

En la Orden de 2008 y bajo el principio de integracion se recoge que la
incorporacion a un centro de los nifios, nifas y adolescentes con alguna
discapacidad, se realizara con criterios de heterogeneidad y no por similitud de
caracteristicas, asi mismo refiere que cada centro desarrollara una metodologia y
una organizacion adecuada a las caracteristicas del lugar en el que este ubicado y a
las necesidades especificas de los menores atendidos. Sin embargo, en el pliego
técnico de los procedimientos de contratacion del sector, se establecieron una serie
de tipologias, que suponemos respondian al encasillamiento de los nifios y nifias en
diferentes centros segun sus caracteristicas y que se agrupaban segun las

siguientes categorias:
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1s de cierta complejidad lo que repercutia directa y
, centros publicos, dotados con peores recursos que los
1 estos perfiles, generando “guetos de niveles conductuales o
0 sin las herramientas para poder generar una dinamica o

Jacion acorde a las necesidades concretas de ese chico o
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